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УНАФЭ №  39-П

БЕГИМ №   39-П

ПОСТАНОВЛЕНИЕ № 39-П
«21» сентября 2021 г.                                                                                              с.п.Плановское
О внесении изменений в Административный регламента по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства семьям, имеющим трех и более детей, на территории с.п. Плановское Терского  муниципального района КБР»
       В соответствии со статьей 28  Земельного кодекса Российской Федерации, законом Кабардино-Балкарской Республики от 20 декабря 2011 года N 121-РЗ «О бесплатном предоставлении в собственность отдельным категориям граждан земельных участков для индивидуального жилищного строительства на территории Кабардино-Балкарской Республики и о внесении изменений в статьи 14 и 17 Земельного Кодекса Кабардино-Балкарской Республики», Уставом с.п.Плановское Терского муниципального района, а также в целях обеспечения информационной открытости деятельности органов местного самоуправления, повышения качества и доступности исполнения муниципальных функций и представления муниципальных услуг постановляю:
         
1. В связи с протестом прокуратуры на отдельные пункты административного регламента и в целях приведения его в соответствии с действующим законодательством внести следующие изменения в  Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства семьям, имеющим трех и более детей, на территории с.п. Плановское Терского  муниципального района КБР», утвержденный постановлением местной администрации с.п.Плановское Терского муниципального района  Кабардино-Балкарской республики от 03.02.2016 №15 согласно приложению (далее – Административный регламент) .



 2.Постановление подлежит официальному обнародованию и размещению на официальном сайте администрации Терского муниципального района КБР.
 3.Настоящее постановление вступает в силу после официального обнародования.
 4.  Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

И.о.главы администрации  
с.п.Плановское                                                                           А.З.Емузов


















Приложение 1            
УТВЕРЖДЕН                 постановлением главы   местной администрации с.п. Плановское 
от 03.02.2016 г. №15-п
(в редакции  постановления от 21.09.2021 г.№39-П)

Административный регламент                                                                                                           по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства семьям, имеющим трех и более детей на территории с.п. Плановское Терского муниципального района»

1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования:
1.1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства семьям, имеющим  трех и более детей на территории с.п. Плановское Терского муниципального района КБР » (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления муниципальной услуги «Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства семьям, имеющим трех и более детей» (далее - муниципальная услуга), создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении муниципальной услуги.
1.1.2. Предметом регулирования настоящего административного регламента являются отношения, возникающие между заявителями и местной администрацией с.п.Плановское Терского муниципального района КБР (далее Администрация), по предоставлению земельных участков для индивидуального жилищного строительства из земель, находящихся в муниципальной собственности, или земель, государственная собственность на которые не разграничена.
1.2. Круг заявителей:
1.2.1. Заявителями являются физические лица, либо их уполномоченные представители, имеющие намерения приобрести под индивидуальное жилищное строительство земельный участок в общую собственность в равных долях, из земель, находящихся в муниципальной собственности, или земель, государственная собственность на которые не разграничена.
1.3.Требования к информированию о порядке предоставления Муниципальной услуги:
1.3.1.Местонахождение администрации с.п.Плановское,пер.Гагарина,д.2
справочный телефон/факс: 8(86632)75-6-43.
Прием заявлений осуществляет специалист Администрации        (далее –специалист): в соответствии со следующим графиком:
	День недели
	Время приема

	Понедельник
	  09-18

	Вторник
	  09-18

	Среда
	  09-18

	Четверг
	  09-18

	Пятница
	  09-18


Время предоставления обеденного перерыва специалиста устанавливается следующим: с 13.00 до 14.00.
1.3.2. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги.
1.3.2.1. Информация о порядке предоставления услуги выдается:
- непосредственно в Администрации;
- с использованием средств телефонной связи, электронного информирования;
- посредством размещения в сети Интернет, публикации в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр, буклетов и т.д.).
1.3.2.2. Сведения о местонахождении, контактных телефонах (телефонах для справок), Интернет-адрес Администрации, адрес электронной почты Администрации приводятся в приложении № 1 к административному регламенту и размещаются:



                               

- на Интернет-сайте Администрации;
- на информационных стендах в Администрации.
1.3.2.3. Информация о процедуре предоставления услуги предоставляется по телефону (консультации), а также размещается в сети Интернет, публикуется в средствах массовой информации, на информационных стендах.
1.3.2.4. На информационных стендах в Администрации и Интернет-сайте Администрации размещается следующая информация:
- извлечения из законодательных и иных нормативно-правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по оказанию услуги;
- текст административного регламента с приложениями (полная версия на Интернет-сайте и извлечения на информационных стендах);
- перечни документов, необходимых для предоставления услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;
- образцы оформления документов, необходимых для предоставления услуги;
- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса Интернет-сайтов и электронной почты органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для услуги;
- схема размещения специалистов и режим приема ими граждан;
- таблица сроков предоставления услуги в целом и максимальных сроков выполнения отдельных административных процедур, в том числе времени нахождения в очереди (ожидания), времени приема документов и т.д.;
- основания отказа в предоставлении услуги;
- порядок информирования о ходе предоставления услуги;
- порядок получения консультаций;
- порядок обжалования решений, действий или бездействий должностных лиц, предоставляющих услугу.
1.3.2.5. Сведения о графике (режиме) работы Администрации, сообщаются по телефонам для справок (консультаций), а также размещаются:
- на Интернет-сайте Администрации;/http://te.adm-kbr.ru/.

- на информационных стендах в здании, в котором располагается Администрация.
1.3.2.6. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты  подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании Администрации, в которую позвонил гражданин, фамилии, имени, отчества и должности специалиста.
1.3.2.7. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого компетентного специалиста, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
1.3.2.8. Заявители, представившие в Администрацию документы, в обязательном порядке информируются специалистами:
- о приостановлении предоставления услуги;
- об отказе в предоставлении услуги;
- о сроке завершения услуги.
1.3.3. Порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги.
1.3.3.1. Информирование о ходе предоставления услуги осуществляется специалистами при личном контакте с заявителями, с использованием средств почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты.
1.3.3.2. Информация о приостановлении предоставления услуги или об отказе в ее предоставлении направляется заявителю в письменной форме и дублируется по телефону или электронной почте, указанной в заявлении (при наличии соответствующих данных в заявлении).
1.3.3.3. Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения заявителю сообщается при подаче документов и при возобновлении предоставления услуги после ее приостановления, а в случае сокращения срока - по указанному в заявлении телефону и/или электронной почте.
1.3.3.4. В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедур по предоставлению услуги при помощи телефона, электронной почты или посредством личного посещения Администрации.
1.3.3.5. Для получения сведений о прохождении процедур по предоставлению услуги заявителем указываются (называются) дата и входящий номер полученной при подаче документов расписки. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) находится представленный им пакет документов.
1.3.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется также муниципальным автономным учреждением «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Терском муниципальном районе» (далее МФЦ)
В случае обращения заявителя с запросом о предоставлении муниципальной услуги в МФЦ, порядок и сроки приема и регистрации запроса, а также выдачи заявителю результата предоставления муниципальной услуги определяются в соответствии с соглашением о взаимодействии между муниципальным автономным учреждением «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Терском муниципальном районе» и Администрацией.                                                                                                          При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме осуществляется:
- предоставление в установленном порядке информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге;
- получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги. 
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги:
«Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства  семьям, имеющим трех и более детей на территории с.п. Плановское Терского муниципального района».
2.2. Наименование органа, непосредственно предоставляющего муниципальную услугу:
2.2.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляет МУ «Местная администрация с.п. Плановское» Терского муниципального района КБР (далее по тексту – Администрация).
2.2.2. В предоставлении услуги также принимают участие в качестве источников получения документов, необходимых для предоставления услуги, или источников предоставления информации для проверки сведений, представляемых получателями государственной услуги, следующие органы и организации:
- Муниципальное автономное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Терском муниципальном районе»;
- Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по КБР;
- Управление Федеральной налоговой службы России по КБР;
- Структурные подразделения местной администрации Терского  муниципального района;
Информацию о местах нахождения и графиках работы можно получить по телефону и на официальных сайтах организаций.
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги:
2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
1) постановление администрации с.п. Плановское Терского муниципального района о предоставлении земельного участка под индивидуальное жилищное строительство, в аренду на период строительства;
2) уведомления об отказе в предоставлении земельного участка.
3) постановление о предоставлении земельного участка в собственность бесплатно под индивидуальное жилищное строительство.
2.3.2. Результат предоставления муниципальной услуги оформляется на бумажном носителе.
2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги:
2.4.1. Муниципальная услуга предоставляется в течение 30 рабочих дней с даты  регистрации в Администрации заявления о предоставлении муниципальной услуги.
2.4.2. Сроки исполнения отдельных административных процедур (действий) по предоставлению муниципальной услуги указаны в разделе 3 настоящего административного регламента.


2.5. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги:
2.5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги:
Конституция Российской Федерации;
Земельный кодекс Российской Федерации;
Земельный кодекс Кабардино-Балкарской Республики
Градостроительный кодекс  Российской Федерации от 29.12.2004 № 190-ФЗ (с изменениями и дополнениями);
Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (с изменениями и дополнениями);
Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (с изменениями и дополнениями);
Закон Кабардино-Балкарской Республики от 20 декабря 2011 года N 121-РЗ «О бесплатном предоставлении в собственность отдельным категориям граждан земельных участков для индивидуального жилищного строительства на территории Кабардино-Балкарской республики и о внесении изменений в статьи 14 и 17 Земельного Кодекса Кабардино-Балкарской Республики»; 
Устав с.п.Плановское Терского муниципального района (с изменениями и дополнениями);
Правила землепользования и застройки сельского поселения Плановское Терского  муниципального района.
Настоящий административный регламент.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги
    Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательством или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, информация о способах их получения заявителями, в том числе в электронной форме, и порядке их предоставления (бланки, формы обращений, заявлений и иных документов, подаваемых заявителем в связи с предоставлением муниципальной услуги, приводятся в качестве приложений к административному регламенту, за исключением случаев, когда формы указанных документов установлены актами Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации, законами, иными нормативными правовыми актами Кабардино-Балкарской Республики, муниципальными правовыми актами Терского муниципального района. 
 2.6.1. Для получения муниципальной услуги заявитель подает в Администрацию заявление о предоставлении земельного участка под индивидуальное жилищное строительство (далее - заявление) согласно приложению № 1 к настоящему административному регламенту.
2.6.2. Заявление можно передать следующими способами:
- непосредственно при обращении заявителя в Администрацию;
- почтовым отправлением в адрес Администрации;
- электронным письмом на адрес почты Администрации planovskoe@mail.ru .
Предоставление муниципальной услуги осуществляется также муниципальным автономным учреждением «МФЦ». 
2.6.3. Для предоставления муниципальной услуги необходимы следующие документы:
1) копии паспортов всех членов семьи;
2) копии свидетельств о рождении всех детей;
3) копии решений об усыновлении (удочерении) детей при их наличии;
4) копия свидетельства о браке для супругов (не распространяется на неполную семью);
5) справка с места жительства о составе семьи;
6) документ, подтверждающий факт проживания родителей в с.п. Плановское  не менее 3 лет, предшествующих дате подачи заявления (в случае если факт проживания не удостоверяется паспортом гражданина Российской Федерации);
7) справка, подтверждающая факт обучения детей в возрасте до 23 лет в профессиональном образовательном учреждении или образовательном учреждении высшего образования на очной форме обучения;
8) кадастровый паспорт земельного участка (предоставляется заявителем лично; в случае не предоставления заявителем лично получается в порядке межведомственного электронного взаимодействия из Филиала Федерального государственного учреждения «Федеральная кадастровая палата Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии»  предельный срок предоставления 5 рабочих дней);
9) копия удостоверения личности и доверенности представителя многодетной семьи (в случае если заявление от имени многодетной семьи подписывается и (или) подается представителем).
По своему желанию заявитель может дополнительно представить иные документы, которые, по его мнению, имеют значение для получения муниципальной услуги.
2.6.4. Заявитель вправе не предоставлять самостоятельно документы, которые находятся в распоряжении иных государственных органов и организаций, а именно выписку из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним, содержащую сведения о правах отдельного лица на имеющиеся у него объекты недвижимости.
2.6.5. Документы, указанные в подпункте 8 пункта 2.6.3. настоящего административного регламента, могут быть получены Администрацией в рамках межведомственного взаимодействия в соответствии с подпунктом 1.2 пункта 4 статьи 29 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» в случае, если указанные документы не были представлены заявителем по собственной инициативе.
2.7. Требования к взаимодействию с заявителем при предоставлении муниципальных услуг
2.7.1. Органы, предоставляющие муниципальные услуги, не вправе требовать от заявителя:
1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственных и муниципальных услуг;
2) представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;
3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9  Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника многофункционального центра, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства;
5) предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.
 2.7.2. Заявители в целях получения муниципальных услуг обращаются в орган, предоставляющий муниципальные услуги, непосредственно или через многофункциональный центр. В электронной форме муниципальные услуги предоставляются способами, предусмотренными частью 2 статьи 19 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг, региональных порталов государственных и муниципальных услуг, официальных сайтов указанных органов в соответствии с нормативными правовыми актами, устанавливающими порядок предоставления муниципальных услуг.
2.7.3. В целях предоставления муниципальных услуг установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в органах, предоставляющих муниципальные услуги, многофункциональных центрах с использованием информационных технологий, предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона от 27 июля 2006 года N 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации".
2.7.4. При предоставлении муниципальных услуг в электронной форме идентификация и аутентификация могут осуществляться посредством:
1) единой системы идентификации и аутентификации или иных государственных информационных систем, если такие государственные информационные системы в установленном Правительством Российской Федерации порядке обеспечивают взаимодействие с единой системой идентификации и аутентификации, при условии совпадения сведений о физическом лице в указанных информационных системах;
2) единой системы идентификации и аутентификации и единой информационной системы персональных данных, обеспечивающей обработку, включая сбор и хранение, биометрических персональных данных, их проверку и передачу информации о степени их соответствия предоставленным биометрическим персональным данным физического лица.





2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
2.8.1. Не подлежат приему для предоставления муниципальной услуги документы:
-заявления, исполненные не на бланках установленной формы;
-заявления, заполненные не полностью или имеющие пустые графы;
-подаваемые не уполномоченным на это лицом;
-не подписанные заявителями, не содержащие печать юридического лица, имеющие подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные неоговоренные исправления, документы, исполненные карандашом, а также документы с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание.
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги:
2.9.1. Приостановление муниципальной услуги осуществляется, если не представлены один или несколько документов, предусмотренных подразделом 2.6.3. настоящего административного регламента.
2.9.2. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
1) отсутствие в заявлении сведений о местоположении и площади земельного участка, подлежащих заполнению;
2) отсутствие прилагаемых к заявлению документов, предусмотренных подпунктом 2.6.3 пункта 2.6 настоящего административного регламента (в случае, если такие документы должны быть представлены заявителем самостоятельно).
3) письменное заявление родителя (усыновителя) об отказе в предоставлении земельного участка;
4) семья не соответствует требованиям, установленным действующим законодательством для определения статуса многодетной семьи;
5) ранее многодетной семье предоставлялся бесплатно земельный участок;
6) родители (родитель), усыновители (усыновитель) проживают (проживает) в с.п. Плановское  менее 3 лет;
7) наличие прав иных лиц на испрашиваемый земельный участок;
8) отсутствие возможности предоставления испрашиваемого земельного участка для индивидуального жилищного строительства;
9) испрашиваемый земельный участок является ограниченным в обороте или изъятым из оборота (если законодательством не установлено иное);
10) установленный федеральным законом запрет на приватизацию земельного участка;
11) земельный участок зарезервирован для государственных или муниципальных нужд;
12) в отношении испрашиваемого земельного участка начата процедура предоставления или формирования земельного участка в соответствии со статьей 30.1 Земельного кодекса Российской Федерации;
13) предоставление испрашиваемого земельного участка не соответствует нормам земельного, градостроительного законодательства, а также документам территориального планирования, правилам землепользования и застройки и документации по планировке территории;
14) земельный участок не относится к землям, государственная собственность на которые не разграничена, и к землям, находящимся в муниципальной собственности.
2.10. Стоимость предоставления муниципальной услуги
 Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.
2.11. Сроки ожидания при предоставлении муниципальной услуги
2.11.1. Максимальное время ожидания в очереди при подаче документов на предоставление услуги не должно превышать 15 минут.
2.11.2. Время ожидания в очереди на прием к должностному лицу или для получения консультации не должно превышать 15 минут.
2.12. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.
Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет 1 рабочий день.
2.13.Требования к размещению и оформлению помещений органов предоставляющих муниципальную услугу.
2.13.1.  Центральный вход в здание Администрации должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию об органе, осуществляющем предоставление услуги: наименование и место нахождения.
2.13.2. Требования к местам для информирования
Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются:
- информационными стендами;
- стульями и столами для возможности оформления документов.
2.13.3. Требования к местам для ожидания и приема заявителей
2.13.3.1. Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.
2.13.3.2. Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками с указанием:
- номера кабинета;
- фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление услуги;
- времени перерыва на обед, технического перерыва.
2.13.3.3. Каждое рабочее место специалистов должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствам.
 2.14.4. Показатели доступности и качества муниципальных услуг.
Общими показателями для всех муниципальных услуг являются точность и своевременность исполнения, доступность, наличие обоснованных жалоб.
В группу количественных показателей доступности, которые характеризуются измеримыми показателями, позволяющими объективно оценивать деятельность Администрации, предоставляющих муниципальные услуги, входят:
- время ожидания услуги;
- график работы;
- место расположения Администрации, предоставляющего услугу;
- количество документов, требуемых для получения услуги;
- наличие льгот для определенных категорий потребителей услуги.
В число качественных показателей доступности предоставляемой услуги входят:
- правдивость (достоверность) информации о предоставляемых услугах;
- наличие различных каналов получения услуги;
- простота и ясность изложения информационных и инструктивных документов.
В группу количественных показателей оценки качества предоставляемой услуги входят:
- соблюдение сроков предоставления услуг;
- количество обоснованных жалоб;
К качественным показателям относятся:
- культура обслуживания (вежливость, этичность, тактичность);
- качество результатов труда специалистов (профессиональное мастерство).
3. Административные процедуры
 3.1. Описание административных процедур
3.1.1. Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства
3.1.2. Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства включает в себя следующие административные процедуры:
1) прием от заявителя документов;
2) первичная проверка документов;
3) рассмотрение документов;
4) отказ в предоставлении муниципальной услуги;
5) принятие решения о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства, в аренду на период строительства;
6) принятие решения о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства, в собственность бесплатно.
3.2. Административные процедуры по предоставлению земельных участков для индивидуального жилищного строительства.
3.2.1. Прием от заявителя документов
3.2.1.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является обращение (почтой, лично, электронной почтой) заявителя в Администрацию с заявлением о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства с приложением документов, указанных в пункте 2.6. настоящего административного регламента.
Соответствующее заявление может быть подано через муниципальное автономное учреждение «МФЦ».
3.2.1.2. Специалист, ответственный за прием документов:
1) устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя либо полномочия его представителя;
2) устанавливает наличие документов, указанных в приложении к заявлению.
При отсутствии одного и более необходимых документов специалист, ответственный за прием документов, объясняет содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению. В случае, если заявитель отказывается устранить имеющиеся недостатки или предоставить недостающие документы, специалист принимает представляемые документы, сообщив о возможном отказе в предоставлении услуги в связи с отсутствием необходимых документов.
Максимальный срок выполнения действий - 15 минут на одного заявителя.
Специалист, ответственный за прием документов, в порядке делопроизводства, установленном в Администрации (далее – порядок делопроизводства), в день поступления передает документы, представленные заявителем, уполномоченному должностному лицу для регистрации.
Специалист, ответственный за регистрацию документов, в порядке делопроизводства, регистрирует и передает документы, представленные заявителем, уполномоченному должностному лицу для рассмотрения и определения структурного подразделения и/или конкретного специалиста, ответственных за производство по заявлению.
Максимальный срок выполнения действия - 2 рабочих дня, с момента поступления документов в Администрацию.
3.2.1.3. Уполномоченное должностное лицо:
1) определяет структурное подразделение и/или специалиста, ответственного за производство по заявлению;
2) в порядке делопроизводства направляет документы на исполнение специалисту.
Максимальный срок выполнения действия - 1 рабочий день.
3.2.2. Первичная проверка документов:
3.2.2.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление документов специалисту, ответственному за производство по заявлению.
3.2.2.2. Специалист, ответственный за производство по заявлению проводит первичную проверку представленных документов на предмет соответствия их требованиям законодательства и настоящего административного регламента, удостоверяясь, что:
-представлены все требуемые документы;
-документы подписаны;
-документы в установленных законодательством случаях нотариально заверены;
-тексты документов написаны разборчиво;
-фамилии, имена, отчества, адреса мест жительства написаны полностью;
-в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;
-документы не исполнены карандашом;
-документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
-не истек срок действия представленных документов.
Максимальный срок выполнения действий - 2 рабочих дня.
3.2.2.3. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов обязательным требованиям специалист, ответственный за производство по заявлению:
-готовит проект уведомления о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, в котором указывает содержание выявленных недостатков в представленных документах, а также меры по их устранению;
-в порядке делопроизводства направляет проект уведомления начальнику отдела по работе с землей для согласования.
Согласованный начальником отдела по работе с землей проект уведомления в порядке делопроизводства направляет проект уведомления главе Администрации для подписания.
Максимальный срок выполнения действий - 2 рабочих дня.
Глава Администрации подписывает уведомление о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги.
Максимальный срок выполнения действия - 2 рабочих дня.
Специалист, ответственный за регистрацию документов, в порядке делопроизводства регистрирует уведомление.
Максимальный срок выполнения действия - 1 рабочий день.
Специалист, ответственный за отправку документов, направляет почтой уведомление о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги.
Максимальный срок выполнения действия - 1 рабочий день.
3.2.2.4. По результатам административной процедуры по первичной проверке документов и после устранения препятствий для предоставления муниципальной услуги специалист, ответственный за производство по заявлению, формирует дело заявителя для рассмотрения вопроса о предоставлении земельного участка.
Максимальный срок выполнения действия - 1 рабочий день.
В случае не устранения заявителем препятствий для предоставления муниципальной услуги в течение 30 дней с момента получения им уведомления о наличии препятствий в предоставлении муниципальной услуги специалист, ответственный за производство по заявлению:
-готовит проект уведомления о прекращении процедуры предоставления муниципальной услуги;
-в порядке делопроизводства направляет проект уведомления начальнику отдела по работе с землей для согласования.
-согласованный начальником отдела по работе с землей проект уведомления в порядке делопроизводства направляет проект уведомления главе Администрации для подписания.
Максимальный срок выполнения действий - 2 рабочих дня.
Глава Администрации подписывает уведомление о прекращении процедуры предоставления муниципальной услуги.
Максимальный срок выполнения действия - 2 рабочих дня.
Специалист, ответственный за регистрацию документов, в порядке делопроизводства регистрирует уведомление.
Максимальный срок выполнения действия - 1 рабочий день.
3.2.2.5. В случае, если пакет документов был сформирован в муниципальном автономном учреждении «МФЦ», специалист Администрации информирует МФЦ о готовности передачи результатов рассмотрения заявителю.
3.2.3. Рассмотрение документов:
3.2.3.1. Основанием для начала административной процедуры является сформированное дело.
3.2.3.2. Специалист, ответственный за производство по заявлению, проверяет наличие или отсутствие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных законодательством, а также указанных в подразделе 2.9 настоящего административного регламента.
Максимальный срок выполнения действий – 5 рабочих дней.
3.2.3.3. По результатам административной процедуры специалист, ответственный за производство по заявлению, принимает решение:
-об отказе в предоставлении муниципальной услуги (при выявлении оснований для отказа в предоставлении земельного участка);
-о предоставлении муниципальной услуги (при отсутствии оснований для отказа в предоставлении земельного участка).
3.2.4. Отказ в предоставлении муниципальной услуги:
3.2.4.1. Основанием для начала административной процедуры является наличие оснований для отказа в предоставлении земельного участка.
3.2.4.2. Специалист, ответственный за производство по заявлению, готовит проект уведомления об отказе в предоставлении земельного участка.
Проект уведомления об отказе в предоставлении земельного участка должен содержать:
1) исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении земельного участка;
2) выводы об отказе в предоставлении земельного участка.
Специалист, ответственный за производство по заявлению, в порядке делопроизводства направляет проект уведомления об отказе в предоставлении земельного участка:
-в порядке делопроизводства направляет проект уведомления начальнику отдела по работе с землей для согласования.
-согласованный начальником отдела по работе с землей проект уведомления в порядке делопроизводства направляет главе Администрации для подписания.
Максимальный срок выполнения действий - 2 рабочих дня.
Глава Администрации подписывает уведомление об отказе в предоставлении земельного участка.
Максимальный срок выполнения действия - 2 рабочих дня.
Специалист, ответственный за регистрацию документов, в порядке делопроизводства регистрирует уведомление.
Максимальный срок выполнения действия - 1 рабочий день.
В случае, если пакет документов был сформирован в муниципальном автономном учреждении «МФЦ», специалист информирует МФЦ о готовности передачи результатов рассмотрения заявителю.
3.2.5. Проведение работ по формированию земельного участка:
3.2.5.1. Основанием для начала административной процедуры является отсутствие оснований для отказа в предоставлении земельного участка.
Специалист, ответственный за производство по заявлению:
-готовит проекты запросов в уполномоченные органы и организации с целью выяснения отсутствия прав третьих лиц на испрашиваемый земельный участок и получения информации, необходимой для принятия решения и заключения договора. Запросы могут направляться в рамках межведомственного взаимодействия.
-получает у специалиста, ответственного за получение информации из Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии , кадастровый паспорт земельного участка, в случае если он не представлен заявителем по собственной инициативе;
Максимальный срок выполнения действий - 5 рабочих дней.
-получает у специалиста, ответственного за получение информации из Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии , выписку из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним о правах на здание, строение, сооружение, находящиеся на приобретаемом земельном участке;
Максимальный срок выполнения действий - 5 рабочих дней.
-получает у специалиста, ответственного за получение информации из Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии выписку из ЕГРП о правах на приобретаемый земельный участок;
Максимальный срок выполнения действий - 5 рабочих дней.
-готовит в отдел архитектуры и градостроительства администрации Терского муниципального района ходатайство об утверждении схемы расположения земельного участка, в целях проведения работ по его формированию для индивидуального жилищного строительства либо ходатайство о выдаче заключения о возможности предоставления земельного участка под строительство с приложением схемы расположения земельного участка. Подготовка схемы расположения земельного участка в целях его образования обеспечивается заявителем самостоятельно. (Федеральный закон от 23.06.2014г. № 171-ФЗ «О внесении изменений в Земельный кодекс Российской Федерации и отдельные законодательные акты Российской Федерации»).
Максимальный срок выполнения действий - 1 рабочий день.
-готовит проект уведомления заявителю о том, что испрашиваемый земельный участок будет предоставлен в случае возможности его использования для индивидуального жилищного строительства и отсутствия прав третьих лиц в границах предполагаемой для формирования территории.
Отдел архитектуры и градостроительства администрации Терского муниципального района выдает Администрации:
- постановление администрации Терского муниципального района об утверждении схемы расположения земельного участка или земельных участков на кадастровой карте или кадастровом плане соответствующей территории;
- заключение о невозможности предоставления земельного участка под строительство в соответствие с действующим законодательством.
Максимальный срок выполнения действий - 16 рабочих дней.
3.2.5.2.Специалист, ответственный за производство по заявлению:
-передает заявителю постановление об утверждении схемы расположения земельного участка, полученный от отдела архитектуры и градостроительства администрации Терского муниципального района, с приложением схемы расположения земельного участка на кадастровом плане соответствующей территории.
Максимальный срок выполнения действий - 1 рабочий день.
Заявитель за свой счет обеспечивает выполнение в отношении земельного участка кадастровых работ, постановку земельного участка на государственный кадастровый учет. Срок не регламентируется.
3.2.5.3. После постановки на кадастровый учет земельного участка заявителем, специалист, ответственный за производство по заявлению:
-готовит проект сообщения в районную газету «Терек-1» о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства в аренду на период строительства с последующей его передачей в собственность бесплатно. В проекте сообщения должны быть указаны кадастровый номер, местоположение земельного участка, его площадь, разрешенное использование.
-в порядке делопроизводства направляет проект сообщения специалисту, ответственному за проведение правовой экспертизы;
Специалист, ответственный за проведение правовой экспертизы, рассматривает проект постановления или проект сообщения на предмет соответствия их требованиям действующего законодательства.
Максимальный срок выполнения действия - 1 рабочий день.
Глава Администрации подписывает проект постановления о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства, в аренду на период строительства, с последующей его передачей в собственность бесплатно. Максимальный срок выполнения действий - 2 рабочих дня.
Специалист, ответственный за регистрацию документов, регистрирует подписанное  постановление.
Максимальный срок выполнения действий - 1 рабочий день.
Специалист, ответственный за производство по заявлению, обеспечивает опубликование сообщения о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства в аренду на период строительства с последующей его передачей в собственность бесплатно, в районной газете "Терек-1", посредством электронной почты.
Максимальный срок выполнения действия - 5 рабочих дня.
3.2.5.4. В случае, если по истечении месяца со дня опубликования сообщения о приеме возражения о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства, в аренду на период строительства, с последующей его передачей в собственность бесплатно, не поступили возражения и не поступила информация о правах третьих лиц на этот земельный участок и объекты недвижимости, расположенные на нем, специалист, ответственный за производство по заявлению:
-готовит проект постановления о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства, в аренду на период строительства, с последующей его передачей в собственность бесплатно.
-в порядке делопроизводства направляет проект постановления о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства, в аренду на период строительства, с последующей его передачей в собственность бесплатно, специалисту, ответственному за проведение правовой экспертизы, уполномоченному должностному лицу.
Максимальный срок выполнения действий – 2 рабочих дня после получения последнего из ответов на запросы в уполномоченные органы.
Специалист, ответственный за проведение правовой экспертизы, рассматривает проект постановления на предмет соответствия его требованиям действующего законодательства и передает его начальнику отдела по работе с землей для согласования.
Максимальный срок выполнения действий - 1 рабочий день.
Начальник отдела по работе с землей согласовывает проект постановления и передает его главе Администрации для согласования.
Максимальный срок выполнения действий - 1 рабочий день.
Глава Администрации согласовывает проект постановления о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства, в аренду на период строительства, с последующей его передачей в собственность бесплатно.
Максимальный срок выполнения действий - 2 рабочих дня.
Специалист, ответственный за производство по заявлению, направляет в порядке делопроизводства проект постановления в Администрацию специалисту, уполномоченному на производство по согласованию с руководителями необходимых структурных подразделений.
Руководители необходимых структурных подразделений в порядке делопроизводства рассматривают проект итогового документа и визируют его.
В случае отказа в согласовании, руководители необходимых структурных подразделений возвращают проект итогового документа с указанием причины специалисту, уполномоченному на производство по согласованию, который информирует об этом специалиста, ответственного за производство по заявлению.
Максимальный срок выполнения действия составляет 1 рабочий день.
Специалист, уполномоченный на производство по согласованию, передает в порядке делопроизводства согласованный проект итогового документа главе Администрации для подписания.
Максимальный срок выполнения действия составляет 1 рабочий день.
Глава администрации подписывает итоговый документ – постановления о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства, в аренду на период строительства, с последующей его передачей в собственность бесплатно, и передает его в порядке делопроизводства специалисту, уполномоченному на производство по согласованию.
Максимальный срок выполнения действия составляет 2 рабочих дня.
Специалист, уполномоченный на производство по согласованию, регистрирует и заверяет в соответствие с действующим законодательством печатью администрации постановление о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства, в аренду на период строительства, с последующей его передачей в собственность бесплатно, и передает его в порядке делопроизводства специалисту, ответственному за производство по заявлению.
Максимальный срок выполнения действия - 3 рабочих дня.
Специалист, ответственный за заключение договоров аренды земельных участков:
-готовит проект договора аренды земельного участка;
-в порядке делопроизводства направляет проект договора аренды земельного участка начальнику отдела по работе с землей для согласования.
-в порядке делопроизводства направляет проект договора аренды земельного участка, согласованный начальником отдела по работе с землей, главе Администрации для подписания.
Максимальный срок выполнения действий - 2 рабочих дня.
Глава Администрации, рассмотрев, подписывает проект договора аренды земельного участка.
Максимальный срок выполнения действий - 1 рабочий день.
Специалист, ответственный за заключение договоров аренды земельных участков:
-извещает заявителя о необходимости явиться в Администрацию для подписания договора аренды земельного участка;
-после подписания выдает заявителю два экземпляра постановления о предоставлении земельного участка для индивидуального жилищного строительства, в аренду на период строительства, с последующей его передачей в собственность бесплатно, и два экземпляра договора аренды земельного участка.
Максимальный срок выполнения действий - 3 рабочих дней.
3.2.5.5. В случае, если предоставление земельного участка является невозможным, отказ в предоставлении муниципальной услуги осуществляется в порядке, указанном впункте 2.8.2 настоящего административного регламента.
3.2.5.6. В случае, если пакет документов был сформирован в муниципальном автономном учреждении «МФЦ», специалист  информирует МФЦ о готовности передачи результатов рассмотрения заявителю.
3.2.5.7. После завершения строительства и ввода в эксплуатацию жилого дома и государственной регистрации права собственности на него в установленном действующим законодательством порядке земельный участок, предоставленный для индивидуального жилищного строительства, в аренду на период строительства, передается заявителю в собственность бесплатно.
3.3. Выдача постановления администрации с.п. Плановское Терского муниципального района о предоставлении земельного участка в собственность бесплатно под индивидуальное жилищное строительство.
3.3.1. Основанием для начала административной процедуры (действия) является поступление специалисту, ответственному за предоставление муниципальной услуги, свидетельства о государственной регистрации права на жилой дом от заявителя.
3.3.2. После получения от заявителя свидетельства о государственной регистрации права на жилой дом, специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги выдает заявителю постановление администрации с.п.Плановское  муниципального района о предоставлении земельного участка в собственность бесплатно под индивидуальное жилищное строительство, в двух экземплярах (далее - постановление).
3.3.3. Выдача постановления о предоставлении земельного участка осуществляется при личном обращении заявителя в Администрацию.
3.3.4. Постановление о предоставлении земельного участка в собственность бесплатно под индивидуальное жилищное строительство предоставляется заявителю на бумажном носителе, в текстовой форме на руки под роспись.
3.3.5. Критерием принятия решения является готовность документа к выдаче его заявителю.
3.3.6. Результатом административной процедуры является выдача постановления о предоставлении земельного участка в собственность бесплатно под индивидуальное жилищное строительство.
3.3.7. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является регистрация документа и внесение информации о выдаче документа в соответствующий информационный ресурс (журнал, базу данных), подпись заявителя о получении документов.
3.3.8. Максимальный срок выполнения данного административного действия составляет 2 рабочих дня.
                 4. Формы контроля за исполнением административного
регламента
4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами, осуществляется главой Администрации.
4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие в пределах компетенции решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на действия (бездействие) и решения должностных лиц.
4.3. Персональная ответственность должностных лиц, муниципальных служащих закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих
5.1. Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) или решения, осуществляемые (принимаемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном или в судебном порядке.
5.2. Действия (бездействие) и решения должностных лиц Администрации и его муниципальных служащих могут быть обжалованы в досудебном порядке путем направления жалобы в Администрацию.
5.3. Заявители имеют право обратиться в Администрацию с жалобой лично или направить ее по почте, в том числе в электронной форме.
5.4. Глава Администрации проводит личный прием заявителей.
5.5. Личный прием проводится по предварительной записи.
5.6. Запись заявителя проводится при личном обращении или с использованием средств телефонной связи по номерам телефонов Администрации, размещенным на официальном сайте администрации с.п. ________________ Терского  муниципального района –_______________
5.7. При обращении заявителя в письменной форме, в том числе в форме электронного документа, срок рассмотрения жалобы не должен превышать 15 рабочих дней со дня ее регистрации.
5.8. В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
5.9. Заявитель в своей жалобе в обязательном порядке указывает фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, а также свою фамилию, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон, в том числе при наличии электронной почты сообщает электронный адрес, по которым должны быть направлены ответы, уведомления о переадресации жалобы, излагает суть жалобы, ставит личную подпись и дату.
5.10. В случае, если в жалобе содержатся вопросы или сведения, не относящиеся к компетенции Администрации, то она в семидневный срок со дня регистрации пересылается в орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в ней вопросов, с одновременным уведомлением заявителя о переадресации его жалобы.
5.11. По результатам рассмотрения жалобы направляется мотивированный ответ.
5.12. Если в письменной жалобе не указаны фамилия, имя, отчество заявителя, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается.
5.13. При получении письменной жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, должностное лицо вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.
5.14. В случае, если текст письменной жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, и она не подлежит направлению на рассмотрение в муниципальный орган или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.
5.15. Если в письменной жалобе, направленной в адрес Администрации содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в Администрацию. О данном решении уведомляется заявитель, направивший жалобу.
5.16. Если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.
5.17. Заявители могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии должностных лиц, нарушении положений настоящего административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики по номерам телефонов Администрации: ________   _________.
5.18. Сообщение заявителя должно содержать следующую информацию:
наименование заявителя, которым подается сообщение, его почтовый адрес;
наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество должностного лица (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;
суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия) должностного лица;
сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.
5.19. Решения и действия (бездействие) Администрации, их должностных лиц и муниципальных служащих могут быть обжалованы заявителем в суд в порядке, предусмотренном действующим законодательством.
 


                                                                                        













Приложение № 1 
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги

Общая информация 
об администрации сельского поселения Плановское Терского муниципального района КБР 

	Почтовый адрес для направления корреспонденции
	361222,КБР,Терский район,с.Плановское,пер.Гагарина,2

	Фактический адрес месторасположения
	361222,КБР,Терский район,с.Плановское,пер.Гагарина,2

	Адрес электронной почты для направления корреспонденции
	                      planovskoe@mail.ru


	Телефон для справок
	8(86632)75-6 43

	Официальный сайт в сети Интернет (если имеется)
	                         te.adm-kbr.ru


	ФИО и должность руководителя органа
	Емузов Амирсен Заурбиевич 




График работы 
администрации сельского поселения Плановское Терского муниципального района КБР 
 

	День недели
	Часы работы 
(обеденный перерыв)
	Часы приема граждан

	Понедельник
	9-00-18-00
Обед 13-00-14-00
	9-00-18-00

	Вторник
	9-00-18-00
Обед 13-00-14-00
	9-00-18-00


	Среда
	9-00-18-00
Обед 13-00-14-00
	9-00-18-00


	Четверг
	9-00-18-00
Обед 13-00-14-00
	9-00-18-00


	Пятница
	9-00-18-00
Обед 13-00-14-00
	9-00-18-00


	Суббота
	выходной
	выходной

	Воскресенье
	выходной
	выходной










В случае организации предоставления муниципальной услуги в МФЦ:

Общая информация 
об отделении  УРМ МФЦ КБР с.п.Плановское 

	Почтовый адрес для направления корреспонденции
	361222,КБР,Терский район,с.Плановское,пер.Гагарина,2

	Фактический адрес месторасположения
	361222,КБР,Терский район,с.Плановское,пер.Гагарина,2

	Адрес электронной почты для направления корреспонденции
	             F_Tarchokova@mail.mfckbr.ru

	Телефон для справок
	8(86632)75-6 41

	Официальный сайт в сети Интернет 
	            f.tersky@mail.mfckbr.ru

	ФИО руководителя
	Срухов Анзор Николаевич




График работы по приему заявителей на базе МФЦ

	Дни недели
	Часы работы

	Понедельник
	9-00-18-00
Обед 13-00-14-00

	Вторник
	9-00-18-00
Обед 13-00-14-00

	Среда
	9-00-18-00
Обед 13-00-14-00

	Четверг
	9-00-18-00
Обед 13-00-14-00

	Пятница
	9-00-18-00
Обед 13-00-14-00

	Суббота
	выходной

	Воскресенье
	выходной











   Приложение № 2 
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
Главе местной администрации с.п. Плановское
____________________________________
             Ф.И.О. физического лица,
  (его представителя)
____________________________________
паспорт
____________________________________
(адрес)
____________________________________
Контактный телефон
 
ЗАЯВЛЕНИЕ
О предоставлении земельного участка для индивидуального
жилищного строительства семьям, имеющим трех и более детей
Согласно ст. 2 Закона Кабардино-Балкарской Республики от 20 декабря 2011 года N 121-РЗ 
«О бесплатном предоставлении в собственность отдельным категориям граждан земельных участков для индивидуального жилищного строительства на территории кабардино-балкарской республики и о внесении изменений в статьи 14 и 17 Земельного Кодекса Кабардино-Балкарской Республики» 
прошу предоставить в собственность бесплатно земельный участок, расположенный по адресу: ,
город (поселок, деревня): _________________________________________________________
 ул. ____________________________________________________________________________
К заявлению прилагаются: 
	№
	Наименование документа
	Способ предоставления
	Количество 
листов, в экз.

	
	
	
	

	1
	Копия    документа, удостоверяющего личность заявителя      
физического лица, либо личность представителя физического лица               
	   предоставляются заявителем самостоятельно
	 

	2
	Копия документа, удостоверяющего права        
(полномочия) представителя физического лица на представление  интересов по приобретению земельного участка для индивидуального жилищного строительства                             
	предоставляются заявителем самостоятельно
	 

	3
	Документ, подтверждающий отнесение гражданина, обратившегося с заявлением в уполномоченный орган, к категориям граждан, имеющим право на однократное бесплатное предоставление земельного участка для индивидуального жилищного строительства.
	предоставляются заявителем самостоятельно
	 

	4
	Выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним, содержащая сведения о правах отдельного лица на имеющиеся у него объекты недвижимости
	могут быть получены в рамках межведомственного взаимодействия в случае, если указанные документы не были представлены заявителем по собственной инициативе
	 

	5
	Кадастровый паспорт земельного участка
	предоставляются заявителем самостоятельно
	 


 В соответствии с Федеральным законом РФ от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» даю согласие на обработку (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение) сведений, указанных в настоящем заявлении и прилагаемых документах, с целью предоставления земельного участка  _____________________.
           ( наименование )                                                         (подпись)
Мне разъяснено, что данное согласие может быть отозвано мною в письменной форме.
 
« ___» _____________ 20__ г.                                                                          ______________________
(подпись заявителя)
 
Заявление подписано ______________________________________________________________
действующего от имени ___________________________________________________________
по доверенности __________________________________________________________________
Документы представлены на приеме: «____» _____________ 20__ г.
Входящий номер регистрации заявления: ______________________
 
_____________________________________________       _______________
         (ФИО должностного лица, принявшего документы)                 (подпись)                   
                                                







Приложение № 3
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги                                                «Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного                                                                        строительства семьям, имеющим трех и более детей» 
Об отказе в предоставлении муниципальной услуги
 На Ваше заявление о предоставлении земельного участка под индивидуальное жилищное строительство в собственность бесплатно ________________________________________________________________
   _______________________________________________________________
_________________________________________________________________
В предоставлении муниципальной услуги отказано по следующему основанию с________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
(указывается причина)
Отказ в предоставлении муниципальной услуги не препятствует повторному обращению за предоставлением муниципальной услуги, в случае устранения оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных в подпункте 2.8.2. пункта 2.8. административного регламента «Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства семьям, имеющим трех и более детей».
Глава Администрации с.п .                         _____________________
Терского муниципального района КБР                         ___________________
                                                                                                         (Ф.И.О.)
Ф.И.О. исполнителя
Телефон        


                                                                                                 
 
	 
	
	
 Приложение № 4
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства семьям, имеющим трех и более детей»
УВЕДОМЛЕНИЕ
о приостановлении предоставления муниципальной услуги
 На Ваше заявление о предоставлении земельного участка под индивидуальное жилищное строительство в собственность бесплатно _______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
Предоставление муниципальной услуги приостановлено согласно подпункту 2.8.1. пункта 2.8. административного регламента «Предоставление земельных участков для индивидуального жилищного строительства семьям, имеющим трех и более детей», по следующему основанию ______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
(указывается причина)
После устранения _______________________________________________________________
предоставление муниципальной услуги будет возобновлено
О результатах будет сообщено дополнительно.
Глава Администрации с.п. __________________
Терского муниципального района                                                                                                                                                     (Ф.И.О.)
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