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БЕГИМ№ 36-П

ПОСТАНОВЛЕНИЕ№ 36-П
	Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги "Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»



            В соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 N 47 "Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции", Уставом с.п.Плановское Терского района Кабардино-Балкарской Республики

          ПОСТАНОВЛЯЮ:
1.Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции" (прилагается).
2. Обнародовать настоящее Постановление  и разместить  на официальном сайте администрации Терского муниципального района  в сети Интернет.
          3. Постановление вступает в силу со дня его официального обнародования.
4. Контроль за выполнением настоящего Постановления оставляю за собой.

И.о.главы администрации
с.п.Плановское                                                      С.С.Фиапшева


	




	

ПРИЛОЖЕНИЕ 1
к постановлению администрации 
с.п.Плановское Терского муниципального района
КБР 
от 06.09.2021  № 36-П




АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ПРИЗНАНИЕ ПОМЕЩЕНИЯ
ЖИЛЫМ ПОМЕЩЕНИЕМ, ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ НЕПРИГОДНЫМ
ДЛЯ ПРОЖИВАНИЯ И МНОГОКВАРТИРНОГО ДОМА АВАРИЙНЫМ
И ПОДЛЕЖАЩИМ СНОСУ ИЛИ РЕКОНСТРУКЦИИ"
 
1. Общие положения
 
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции" (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результата предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги, определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при оказании муниципальной услуги.
         1.2. Муниципальную услугу предоставляет Местная  администрация  сельского  поселения Плановское Терского муниципального района Кабардино-Балкарской Республики (далее –Администрация).
1.3. Заявителями, имеющими право получить муниципальную услугу «Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции» (далее- муниципальная услуга) являются физические и юридические лица, либо их уполномоченные представители (далее - заявитель), являющиеся собственниками помещений, нанимателями жилищного фонда, расположенного на территории сельского поселения Плановское Терского муниципального района Кабардино-Балкарской Республики (далее – с.п.Плановское), обратившиеся в орган, предоставляющий муниципальную услугу с заявлением о предоставлении муниципальной услуги в письменной или электронной форме.        
1.4. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги:
1.4.1. Заявитель может обратиться за получением необходимой информации в Администрацию с.п.Плановское по адресу: КБР,Терский район,с.п.Плановское,пер.Гагарина,д2.
Режим работы:
Понедельник – четверг: 9.00-18.00
Пятница: 9.00 – 17.00
Обед: 13.00 – 14.00
Выходные дни – суббота, воскресение.
Приемные дни: вторник, четверг: 09.00 – 17.00
[bookmark: _Hlk477352808]Справочные телефоны: 8(86632)75-6-43, 75-6-42
Адрес электронной почты:_________________ 
Сайт: te.adm-kbr.ru
[bookmark: sub_104][bookmark: sub_20196]1.4.2. Актуальная информация о справочных телефонах и режимах работы филиалов МФЦ содержится на сайте МФЦ КБР: www.mfckbr.ru.
[bookmark: sub_105]1.4.3.  Адрес ПГУ, ЕПГУ:  http: www.gosuslugi.ru. ПГУ и ЕПГУ в сети Интернет содержит информацию о предоставлении муниципальной услуги, а также об органах местного самоуправления, предоставляющих муниципальную услугу
1.4.4. Информирование о правилах предоставления муниципальной услуги производится путем опубликования нормативных документов и настоящего Административного регламента в официальных средствах массовой информации, а также путем личного консультирования.
[bookmark: sub_106]1.5. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе ее предоставления, может быть получена:
а) устно - в приемные дни, в том числе, по предварительной записи (запись осуществляется по справочному телефону, указанному в пункте 1.3 настоящего Административного регламента).
Время консультирования при личном обращении не должно превышать 15 минут.
Информация также может быть получена при обращении в МФЦ :
б) письменно - путем направления почтового отправления по адресу, указанному в 1.4. настоящего Административного регламента (ответ направляется по адресу, указанному в запросе).
в) по телефону единой справочной службы МФЦ, в случае подачи документов в МФЦ.
При ответах на телефонные звонки должностное лицо администрации, подробно в вежливой форме информируют заявителя. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании администрации. 
В случае если должностное лицо администрации не уполномочено давать консультации заявителю сообщается номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию.
В случае если вопрос требует предварительной подготовки и анализа информации, заявителю предлагается направить запрос в письменной форме.
г) по электронной почте путем направления запроса по адресу
электронной почты, указанному в пункте 1.4 настоящего Административного регламента (ответ на запрос, направленный по электронной почте, направляется в виде электронного документа на адрес электронной почты отправителя запроса).
Информирование заявителя о ходе и результате предоставления муниципальной услуги осуществляется в электронной форме через личный кабинет заявителя, расположенного на ПГУ КБР.
[bookmark: sub_107]1.6. Текстовая информация, указанная в пунктах 1.4 - 1.5 настоящего Административного регламента, размещается на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, на ПГУ КБР, официальном сайте Администрации, в сети Интернет, в помещениях филиалов МФЦ.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
 
2.1. Наименование муниципальной услуги - "Признание помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции".
2.2. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, - администрация с.п.Плановское. Заявитель может обратиться за получением муниципальной услуги в УРМ «МФЦ».
Органы, предоставляющие муниципальную услугу , не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги.
2.3. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:
2.3.1. выдача заявителю или уполномоченному представителю заявителя копий постановления Администрации о признании или об отказе в признании жилых помещений пригодными(непригодными), многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, акта обследования и заключения межведомственной комиссии;
2.3.2. отказ в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин такого отказа.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 календарных дней с момента регистрации поступившего заявления с приложением документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, предусмотренных настоящим административным регламентом.
2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
- Конституцией Российской Федерации;
- Гражданским кодексом Российской Федерации;
- Жилищным кодексом Российской Федерации;
- Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";
- Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- Федеральным законом Российской Федерации от 02.05.2006  №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
- Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 N 47 "Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции";
- Уставом сельского поселения Плановское.
2.6. Предоставление муниципальной услуги осуществляется на основании заявления, поступившего в Администрацию по форме согласно приложению №1 к настоящему административному регламенты.
2.7. К заявлению прилагаются следующие документы:
2.7.1. копии правоустанавливающих документов на жилое помещение, право на которое не зарегистрировано в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним;
2.7.2. в отношении нежилого помещения для признания его в дальнейшем жилым помещением - проект реконструкции нежилого помещения;
2.7.3. заключение специализированной организации, проводившей обследование многоквартирного дома, - в случае постановки вопроса о признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции.
2.7.4. заключение проектно-изыскательской организации по результатам обследования элементов ограждающих и несущих конструкций жилого помещения - в случае, если предоставление такого заключения является необходимым для принятия решения о признании жилого помещения соответствующим(не соответствующим) установленным требованиям.
2.7.5. доверенность, удостоверяющая полномочия представителя заявителя, необходимая для осуществления действий от имени заявителя, в случае подачи документов представителем заявителя. 
2.8. Требования к взаимодействию с заявителем при предоставлении муниципальных услуг.
2.8.1. Органы, предоставляющие муниципальные услуги, не вправе требовать от заявителя:
1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственных и муниципальных услуг;
2) представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;
3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9  Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника многофункционального центра, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства;
5) предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.
 2.8.2. Заявители в целях получения муниципальных услуг обращаются в орган, предоставляющий муниципальные услуги, непосредственно или через многофункциональный центр. В электронной форме муниципальные услуги предоставляются способами, предусмотренными частью 2 статьи 19 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг, региональных порталов государственных и муниципальных услуг, официальных сайтов указанных органов в соответствии с нормативными правовыми актами, устанавливающими порядок предоставления муниципальных услуг.
2.8.3. В целях предоставления муниципальных услуг установление личности заявителя может осуществляться в ходе личного приема посредством предъявления паспорта гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации в органах, предоставляющих муниципальные услуги, многофункциональных центрах с использованием информационных технологий, предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона от 27 июля 2006 года N 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации".
2.8.4. При предоставлении муниципальных услуг в электронной форме идентификация и аутентификация могут осуществляться посредством:
1) единой системы идентификации и аутентификации или иных государственных информационных систем, если такие государственные информационные системы в установленном Правительством Российской Федерации порядке обеспечивают взаимодействие с единой системой идентификации и аутентификации, при условии совпадения сведений о физическом лице в указанных информационных системах;
2) единой системы идентификации и аутентификации и единой информационной системы персональных данных, обеспечивающей обработку, включая сбор и хранение, биометрических персональных данных, их проверку и передачу информации о степени их соответствия предоставленным биометрическим персональным данным физического лица.
2.9. Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги нет.
2.10. Оснований для приостановления муниципальной услуги нет.
2.11. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
- предоставление заявления неразборчивым почерком и невозможность установления адреса земельного участка;
- не предоставление документов, указанных в п.2.7 настоящего Административного регламенты
2.12. Муниципальная услуга предоставляется на бесплатной основе.
2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче документов на получение муниципальной услуги - 15 минут. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги - 15 минут.
2.14. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги - в день его поступления.
2.15. Требования к местам предоставления муниципальной услуги:
2.15.1. Прием граждан осуществляется в специально выделенных для предоставления муниципальных услуг помещениях.
Помещения должны содержать места для информирования, ожидания и приема граждан. Помещения должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормам. У входа в каждое помещение размещается табличка с наименованием помещения (зал ожидания, приема/выдачи документов и т.д.).
2.15.2. При возможности около здания организуются парковочные места для автотранспорта. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.
2.15.3. Центральный вход в здание, где осуществляются прием заявлений и выдача документов, должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании, месте нахождения, режиме работы, телефонных номерах.
2.15.4. В помещениях для ожидания заявителям отводятся места, оборудованные стульями, кресельными секциями. В местах ожидания имеются доступные места общего пользования.
2.15.5. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются:
- информационными стендами, на которых размещается визуальная и текстовая информация;
- стульями и столами для оформления документов.
К информационным стендам должна быть обеспечена возможность свободного доступа граждан.
На информационных стендах, а также на официальных сайтах в сети Интернет размещается следующая обязательная информация:
- номера телефонов, факсов, адреса официальных сайтов, электронной почты органов, предоставляющих муниципальную услугу;
- режим работы органов, предоставляющих муниципальную услугу;
- графики личного приема граждан уполномоченными должностными лицами;
- номера кабинетов, где осуществляются прием письменных обращений граждан и устное информирование граждан;
- настоящий административный регламент.
2.15.6. Помещения для приема заявителей должны быть оборудованы табличками с указанием номера кабинета и должности лица, осуществляющего прием. Место для приема заявителей должно быть оборудовано стулом, иметь место для написания и размещения документов, заявлений.
2.16. Показатели доступности и качества муниципальных услуг.:
2.16.1. Показателями оценки доступности муниципальной услуги являются:
Транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги(5 минут ходьбы от остановочного пути);
- обеспечение беспрепятственного доступа граждан с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;
- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном сайте Администрации, а также в Едином портале государственных и муниципальных услуг;
- бесплатное оказание муниципальной услуги.
2.16.2: Показатели оценки качества муниципальных услуг:
- предоставление услуги осуществляется в сроки, определенные п. 2.4 настоящего административного регламента;
- соблюдение сроков ожидания в очереди;
- отсутствуют жалобы со стороны потребителей на нарушение требований стандарта предоставления муниципальной услуги;
- осуществляется информирование о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий;
- взаимодействие заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги сведено к минимуму.
2.17.Особюенности предоставления муниципальной услуги в УРМ «МФЦ», а также в электронном виде.
2.17.1. Предоставление муниципальной услуги может быть организовано уполномоченным органом через УРМ МФЦ по принципу «одного окна», в соответствии с которым предоставление муниципальной услуги осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим запросом, а взаимодействие с органами, предоставляющими государственные услуги, или органами, предоставляющими муниципальные услуги, осуществляется МФЦ без участия заявителя.
2.17.2.  При участии УРМ МФЦ предоставлении муниципальной услуги, УРМ МФЦ осуществляют следующие административные процедуры:
1) прием и рассмотрение запросов заявителей о предоставлении муниципальной услуги;
2) информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги в УРМ МФЦ, о ходе выполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, а также по иным вопросам, связанным с предоставлением муниципальной услуги;
3) взаимодействие с государственными органами и органами местного самоуправления по вопросам предоставления муниципальной услуги, а также с организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, в том числе посредством направления межведомственного запроса с использованием информационно-технологической и коммуникационной инфраструктуры;
4) выдачу заявителям документов органа, предоставляющего муниципальную услугу, по результатам предоставления муниципальной услуги.
 



















3. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур, требования к порядку
их выполнения.
 
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием и регистрация заявления и комплекта документов;
- проверка комплекта документов на соответствие требованиям настоящего административного регламента;
- рассмотрение заявления и представленных документов;
- обследование помещения или многоквартирного дома межведомственной комиссией, подготовка акта осмотра и заключения комиссии. 
-оформление межведомственной комиссией заключения о признании жилого помещения соответствующим (не соответствующим) требованиям законодательства и пригодным (непригодным) для проживания и признании многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции и составление акта обследования помещения (в случае принятия комиссией решения о необходимости проведения обследования);
- принятие постановления о признании или об отказе в признании жилых помещений пригодными(непригодными),многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;
- выдача постановления Администрации заявителю.
3.2. Административная процедура: «Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги»:
- основанием для начала административной процедуры является поступление заявления на имя главы Администрации;
- работник, ответственный за прием документов, в течение одного рабочего дня осуществляет регистрацию поступившего заявления;
- заявление с резолюцией главы Администрации в течение одного рабочего дня направляется ответственному должностному лицу на рассмотрение;
- максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет 2 дня со дня регистрации поступившего заявления.
  3.3. Административная процедура: «Рассмотрение представленных документов и принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги»:
 -  основанием для начала административной процедуры является поступление заявления и прилагаемых документов ответственному должностному лицу;
 -  ответственное должностное лицо осуществляет проверку на наличие документов, предусмотренных пунктом 2.7 настоящего Административного регламента;
- в случае предоставления документов , предусмотренных пунктом 2.7 в полном объеме, а также при отсутствии оснований, предусмотренных пунктом 2.11 настоящего Административного регламента, ответственное должностное лицо направляет заявление и приложенные к нему документы в межведомственную комиссию при Администрации по признанию жилых помещений пригодными(непригодными) для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции (далее Комиссия);
- в случае предоставления документов не в полном объеме, а также при наличии оснований, предусмотренных пунктом 2.11 настоящего Административного регламенты, ответственное должностное лицо осуществляет подготовку уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа;
- результатом административной процедуры является направление документов в Комиссию либо подготовка уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
- максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет три дня со дня поступления заявления и приложенных к нему документов к ответственному должностному лицу.
        3.4. Административная процедура: «Обследование помещения или многоквартирного дома межведомственной комиссией, подготовка акта обследования и заключения комиссии»:
- Комиссия на основании полученного заявления и приложенных к нему документов проводит обследование жилого помещения или многоквартирного дома, в 18-дневный срок составляет акт обследования (приложение №2) и заключение Комиссии (приложение №3);
- Комиссия в течение 2 дней с подписания акта обследования и заключения направляет их ответственному должностному лицу Администрации;
- результатом административной процедуры является направление оформленного заключения Комиссии ответственному должностному лицу Администрации;
- максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет 20 дней со дня поступления заявления и прилагаемых документов в Комиссию.
3.5. Административная процедура: « Принятие постановления о признании или об отказе в признании жилых помещений пригодными(непригодными), многоквартирного дома аварийны и подлежащим сносу или реконструкции»:
- ответственное должностное лицо, на основании полученного заключения Комиссии подготавливает проект постановления и направляет его в течение 1 дня на подпись главе Администрации;
- глава Администрации в течение 2 дней рассматривает представленный ответственным должностным лицом проект постановления о признании или об отказе в признании жилых помещений пригодными(непригодными) , многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции и подписывает его;
-  результатом административной процедуры является подготовка постановления Администрации о признании или об отказе в признании жилых помещений пригодными(непригодными), многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;
- максимальный срок исполнения данной административной процедуры составляет 3 дня со дня поступления заключения Комиссии.
3.6. Административная процедура : « Выдача постановления Администрации заявителю» :
-  основанием для начала административной процедуры является наличие подписанного в установленном порядке постановления Администрации  о  признании или об отказе в признании жилых помещений пригодными(непригодными) , многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции и подписывает его;
- ответственное лицо не позднее одного дня со дня подписания в установленном порядке постановления Администрации посредством телефонной связи уведомляет заявителя о результате предоставления муниципальной услуги, а также о необходимости получения копий постановления, акта обследования и заключения Комиссии;
- прибывший для получения результата предоставления муниципальной услуги заявитель представляет документ, удостоверяющий личность, а представитель заявителя – документ, удостоверяющий личность , доверенность и ее копию;
-  при получении копии постановления, акта обследования и заключения Комиссии заявитель или его представитель ставит подпись и дату получения в журнале учета выданных постановлений;
- в случае неявки заявителя или его представителя ответственное должностное лицо, по истечении одного дня со дня их уведомления, направляет заявителю по почте заказным письмом копий постановления, акта обследования и заключения Комиссии. Ответственным должностным лицом производится запись в журнале учета выданных постановлений о направлении копий постановления, акта обследования и заключения Комиссии по почте на адрес заявителя;
- результатом административной процедуры является выдача(направление) копий постановления, акта обследования и заключения Комиссии заявителю;
- максимальным срок исполнения данной административной процедуры составляет два дня со дня оформления копий постановления, акта обследования и заключения Комиссии.
3.7. В случае обращения заявителя за предоставлением муниципальной услуги через УРМ «МФЦ» , результат выдается через УРМ «МФЦ».

4. Формы контроля за исполнением
административного регламента
 
4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется главой Администрации, а также должностными лицами Администрации, ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.
4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом, ответственным за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения работниками положений настоящего административного регламента.
4.3.Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление нарушений прав заявителя, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия(бездействия) должностных лиц.
4.4. Текущий контроль может быть плановым (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы администрации) и внеплановым (проводиться по конкретному обращению заявителя или иных заинтересованных лиц). При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или вопросы, связанные с исполнением отдельных административных процедур (тематические проверки).
4.5. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав заявителя, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.6. Персональная ответственность должностного лица закрепляется в его должностной инструкции.
 
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений
и действий (бездействия) органа, предоставляющего
муниципальную услугу, а также должностных
лиц и муниципальных служащих
 
5.1. Заявители имеют право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий или бездействия должностных лиц уполномоченного органа в досудебном и судебном порядке.
5.2. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», с официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, в том числе в следующих случаях:
1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;
6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;
7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.3. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно) или направить жалобу в письменном виде (далее - письменное обращение) на бумажном носителе или в электронной форме по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Администрации, сайта региональной информационной системы "Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Кабардино-Балкарской Республики", федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)", а также письменная жалоба может быть принята при личном приеме заявителя. 
5.4. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации. При подаче жалобы в электронном виде документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.
5.5. Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
5.6. Жалоба должна содержать:
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
Заявитель вправе запрашивать и получать информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы.
5.7.  В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:
а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);
б) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);
в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.
5.8. Жалоба рассматривается органом, предоставляющим муниципальную услугу, порядок предоставления которой был нарушен вследствие решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципальных служащих. В случае если обжалуются решения руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, жалоба подается в вышестоящий орган (в порядке подчиненности) и рассматривается им в порядке, предусмотренном настоящим административным регламентом.
При отсутствии вышестоящего органа жалоба подается непосредственно руководителю органа, предоставляющего муниципальную услугу, и рассматривается им в соответствии с настоящим административным регламентом.
В случае если жалоба подана заявителем в орган, в компетенцию которого не входит принятие решения по жалобе, то в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации указанный орган направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы.
При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.
5.9. По результатам рассмотрения жалобы уполномоченным органом может быть принято одно из следующих решений:
1) удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления, допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах;
2) отказать в удовлетворении жалобы.
5.10. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:
а) наличие вступившего в законную силу решения суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;
б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
в) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.
5.11. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:
а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;
б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.
5.12. Основания для приостановления рассмотрения жалобы не предусмотрены.
5.13. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 5.63 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
Не позднее дня, следующего за днем принятия указанного решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.14. В случае несогласия с результатами досудебного обжалования, а также на любой стадии рассмотрения спорных вопросов заявитель имеет право обратиться в суд в соответствии с установленным действующим законодательством порядке.
Заявитель имеет право на получение в Администрации, информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, если иное не предусмотрено законом.
Информация о порядке подачи и рассмотрению жалобы размещается на информационных стендах в местах представления государственной услуги, на информационном стенде Администрации, на официальном сайте Правительства КБР  и на Едином портале государственных и муниципальных услуг по адресу: www.gosuslugi.ru, на Портале государственных и муниципальных услуг (функций) Кабардино-Балкарской Республики».
 
 





 
 










Приложение № 1
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги

Главе местной администрации 
____________________________________
               (инициалы, фамилия)	
Заявитель __________________________________
                                                                                                                            (фамилия, имя, отчество заявителя)
____________________________________
                                                                                                            (адрес проживания)
____________________________________
телефон ____________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
(для физического лица)

Прошу  провести оценку соответствия помещения(многоквартирного дома, расположенного по адресу: _____________________________________
требованиям, установленным в Положении о признании помещения жилым помещением, непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, утвержденном Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 №47, в связи с тем, что :

__________________________________________________________________
                                               (указать причину:
__________________________________________________________________
жилое помещение непригодно для проживания, дом аварийный и подлежит сносу или реконструкции)
	
Прошу уведомить о результатах рассмотрения заявления посредством:
_______________________________________________________________
	
К заявлению прилагаются документы: (перечисляются) 
1. _________________________________________
2. _________________________________________
3. _________________________________________                              
4. _________________________________________


«____»______________20___г.                                        ____________________
(дата)                                                                                             (подпись заявителя)






Приложение N 2
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
 
 


АКТ
обследования помещения (многоквартирного дома)
 
№ ______________                                                  «____» _______________20___г.

_____________________________________________________________________
                  (почтовый адрес помещения (многоквартирного дома)) 
 
Межведомственная комиссия, назначенная 
_____________________________________________________________________
             (кем назначена, органа местного самоуправления, дата, номер решения)
В составе председателя ______________________________________________________
                                                        (Ф.И.О.,занимаемая должность и место работы)
И членов комиссии: _________________________________________________________
                                                        (Ф.И.О.,занимаемая должность и место работы)
_____________________________________________________________________________

При участии приглашенных экспертов_______________________________________
_____________________________________________________________________________
                                              (Ф.И.О.,занимаемая должность и место работы)
И приглашенного собственника помещения или уполномоченного им лица
_____________________________________________________________________________
                                    (Ф.И.О.,занимаемая должность и место работы)

Произвела обследование помещения(многоквартирного дома) по заявлению 

_________________________________________________________________
(реквизиты заявителя: ф.и.о. и адрес – для физического лица,  наименование организации и занимаемая должность - для юридического лица)

и составила настоящий акт обследования помещения ________________________
______________________________________________________________________.
(адрес, принадлежность помещения, кадастровый номер, год ввода в эксплуатацию)
Краткое описание состояния жилого помещения, инженерных систем здания, оборудования и механизмов и прилегающей к зданию территории _____________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________.
Сведения о несоответствиях установленным требованиям с указанием фактических значений показателя или описанием конкретного несоответствия ____
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________.
Оценка результатов проведенного инструментального контроля и других видов контроля и исследований __________________________________________
______________________________________________________________________.
(кем проведен контроль (испытание), по каким показателям, какие фактические значения получены)
Рекомендации межведомственной комиссии и предлагаемые меры, которые необходимо принять для обеспечения безопасности или создания нормальных условий для постоянного проживания
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________.

Заключение межведомственной комиссии по результатам обследования помещения ______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________.

Приложение к акту:
а) результаты инструментального контроля;
б) результаты лабораторных испытаний;
в) результаты исследований;
г) заключения экспертов проектно-изыскательских и специализированных организаций;
д) другие материалы по решению межведомственной комиссии.

Председатель межведомственной комиссии
_____________________          ________________________________
(подпись) 					      (ф.и.о.)
Члены межведомственной комиссии:
_____________________         ________________________________
(подпись) 					(ф.и.о.)
_____________________         ________________________________
(подпись) 					 (ф.и.о.)
_____________________         _______________________________
(подпись) 		 			 (ф.и.о.)
_____________________         ________________________________
(подпись) 					  (ф.и.о.)







Приложение N 3
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги



ЗАКЛЮЧЕНИЕ
о признании жилого помещения пригодным (непригодным)
 для постоянного проживания

№ __________________	           ______________________________(дата)

______________________________________________________________________
(месторасположение помещения, в том числе наименования населенного пункта и улицы, номера дома и квартиры)

Межведомственная комиссия, назначенная _________________________________
______________________________________________________________________,
(кем назначена, наименование федерального органа исполнительной  власти, органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, органа местного самоуправления, дата, номер решения о созыве комиссии)
в составе председателя __________________________________________________
______________________________________________________________________
(ф.и.о., занимаемая должность и место работы)
и членов комиссии _____________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
(ф.и.о., занимаемая должность и место работы)
при участии приглашенных экспертов _____________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
(ф.и.о., занимаемая должность и место работы)
и приглашенного собственника помещения или уполномоченного им лица ______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
(ф.и.о., занимаемая должность и место работы)
по результатам рассмотренных документов ________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________
(приводится перечень документов)
и на основании акта межведомственной комиссии, составленного по результатам обследования, 
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
(приводится заключение, взятое из акта обследования (в случае проведения обследования), или указывается, что на основании решения межведомственной комиссии обследование не проводилось)
приняла заключение о __________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________.
(приводится обоснование принятого межведомственной комиссией заключения об оценке соответствия помещения требованиям, предъявляемым к жилому помещению, 
и о его пригодности (непригодности) для постоянного проживания)


Приложение к заключению:
а) перечень рассмотренных документов;
б) акт обследования помещения (в случае проведения обследования);
в) перечень других материалов, запрошенных межведомственной комиссией;
г) особое мнение членов межведомственной комиссии:
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________


Председатель межведомственной комиссии
_____________________       ________________________________
(подпись) 					(ф.и.о.)

Члены межведомственной комиссии
_____________________       ________________________________
(подпись) 					(ф.и.о.)
_____________________       ________________________________
(подпись) 					(ф.и.о.)
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